UCM-agora

El rectorado de la UCM, con el propdsito de actualizar los servicios que ofrece a sus usuarios,
ha decidido poner en marcha una red social en linea llamada UCM-dgora. El objetivo de esta
nueva red social es ser un punto de encuentro para todos los miembros de la comunidad
universitaria en sus distintas actividades. La red servird tanto para propdsitos académicos
como puramente sociales.

En un principio, el acceso al sistema estara permitido Unicamente a las personas directamente
relacionadas con la universidad. En este grupo se incluyen los alumnos, profesores y personal
de administracién y servicios. Todas estas personas figuran ya en la base de datos de usuarios
de la UCM. A fin de facilitar el acceso a UCM-4gora a los usuarios, el acceso a la red social sera
unificado con el acceso al resto de aplicaciones de la universidad, por lo que se utilizaran el
mismo usuario y contrasefia que en el resto de servicios telematicos que ya se ofrecen. No se
permitird el acceso a nadie ajeno a la universidad, aunque se contempla que en un futuro la
red pueda estar mas abierta.

Para poner en marcha el nuevo proyecto se ha hecho un estudio de las redes sociales mas
utilizadas en la actualidad, con el fin de identificar las funcionalidades mds populares. Estas
funcionalidades serdn las que se intentaran poner en marcha en un primer momento. A partir
de ahi, y en funcidén de la aceptacion que tenga la aplicacidon piloto, se irdn afiadiendo
paulatinamente nuevas opciones. Estas funcionalidades iniciales son:

1. CONTACTOS. Como red social, la principal funcionalidad que se soportara sera la
gestion de contactos de cada usuario, dando la posibilidad de afiadir y eliminar
contactos y la de bloquear temporalmente a un contacto. Ademads, los contactos
podrdn organizarse en grupos para realizar acciones comunes a todo un grupo de
contactos.

2. MURO. Cada usuario dispondrd de un tablon o muro, donde podrd colgar sus
publicaciones y donde sus contactos podran dejarle mensajes. Ademas, sera posible
realizar comentarios sobre las publicaciones que aparezcan en el muro. Los usuarios
podran realizar publicaciones en su tabldon, borrar publicaciones y habilitar vy
deshabilitar la posibilidad de realizar comentarios sobre las publicaciones.

3. FOTOS. Habrd una seccién especifica de fotos donde cada usuario podra subir sus
fotos. Ademads, esta seccidén se comunicard con el muro, de manera que los usuarios
podrdn publicar en su muro las fotos que aparezcan en esta seccion.

4. CHAT. Los usuarios podran hablar en tiempo real con los contactos que se encuentren
conectados en ese momento.

5. CORREO. Se podran enviar mensajes a los contactos de un usuario, se encuentren o no
conectados en ese momento. Cuando un usuario se conecte a la aplicacidn recibira
todos los mensajes que le hayan enviado hasta el momento, e ird recibiendo cuantos
mensajes le envien mientras se encuentre conectado. Los mensajes podrdn leerse,
borrarse, contestarse, etiquetarse y archivarse.



6. PERFIL. Cada usuario tendra un perfil donde podrd ver su actividad reciente en la red
social, la informacién que muestra a sus contactos, y notificaciones y avisos de los
sucesos mas relevantes que requieran su atencion.

7. OPCIONES. Habra una seccion de opciones donde los usuarios podran controlar todos
los aspectos relativos a la configuracion de la aplicacién, como opciones de privacidad,
visualizacion, notificaciones, etc.

Para soportar las distintas necesidades de acceso de los usuarios en cada momento y lugar,
también se ha decidido ofrecer distintas opciones de acceso a UCM-agora. Para ello se
ofrecerdn, al menos, una interfaz via web, otra para dispositivos mdviles, y una aplicacidn
especifica multiplataforma para acceder a la aplicacion.



